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1. Wat 
 

Gratis vervoer naar school, dokter, ziekenhuis, kinesist, andere hulpverleners.... 
Ook voor allerlei activiteiten (vrije tijd) voor kinderen met een handicap, voor zieke 
kinderen waarvan de ouders het niet breed hebben en amper beroep kunnen doen op 
standaard hulpverlening omwille van financiële redenen. 
Gratis kinesitherapie voor kinderen met een handicap. 

 

2. Waar 
 

Rurale regio Mohammedia (bij Casablanca, Marokko) 
 

3. Voor wie 
 

 Voor kinderen met een handicap, voor zieke kinderen . 
 Voor kinderen tot 15 jaar, meerderjarigen met een handicap komen met uitzonderlijke 

voorwaarden ook in aanmerking voor gratis vervoer 
 100 kinderen zijn reeds ingeschreven voor vervoer en kine 

 

4. Waarom 
 

 Uit gesprekken met ouders van kinderen met een handicap (2013 en vroeger, cfr. via 
steekproef onder patiënten in het ziekenhuis Ibn Rochd in 2011-2012) bleek dat vervoer 
naar dokter, andere hulpverlening en school een grote hindernis vormt.  
Het openbaar vervoer is niet aangepast voor mensen met een handicap, privé-vervoer is 
te duur en meestal beschikt men niet over eigen vervoer.  
Omwille van financiële beperkingen en praktische problemen kunnen kinderen niet naar 
school, dokter, etc. 
 

Studie uitgevoerd aan het UZ Casablanca 
 

Thuisvervoer voor mensen met specifieke behoeften 
 
Mensen met speciale behoeften worden dagelijks met verschillende problemen op het vlak van 
gezondheid geconfronteerd, o.a. in de Marokkaanse ziekenhuizen, waar ze te maken krijgen met 
grote obstakels qua vervoer, op materieel vlak, enz. 
In het UZ Casablanca werd een enquête gehouden d.m.v. een vragenlijst bij een aantal mensen 
met speciale behoeften.  
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Hieruit kon men volgende resultaten afleiden: 
 

    
  

 

Type handicap  Percentage  

Paraplegie 50%  

Bejaarden 30%  

  Andere 20%  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

 
Alle leeftijden. 

 
 
 
 
 
 
 

Plaats of regio waar de mensen met speciale behoeften uit 
afkomstig zijn 

 
Deze studie betreft enkel mensen uit de periferie van Casablanca 

 

  
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Type handicap Personen ten laste 

Problemen waarmee men geconfronteerd wordt bij 
een consultatie of bij bloedafname in het UZ 
Casablanca 

 

Leeftijd 

Dar-Bouazza, Oulad Jerrar, Tamares 

Benslimane, Ain Harrouda, Deroua 

Personen ten laste 

Ouders 

Echtgeno(o)t(e) 

Anderen (kinderen, zus, broer, enz.) 

Percentage van elk type Handicap
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5. Doelstellingen 
 

 Doel van het (proef-)project is om vervoer te organiseren voor deze doelgroep, aangepast 
aan speciale behoeften (voldoende begeleiding, toegankelijk voor rolstoelgebruikers, 
veilig, ...), gratis en zo vaak als nodig (in de beginfase is het waarschijnlijk niet mogelijk 
om aan alle aanvragen tegemoet te komen) 
 

 Een 2de luik van het project is gratis kinesitherapie in Mohammedia zelf.  
Een groot deel van de aanvragen (100 inschrijvingen in januari 2014) zijn voor vervoer naar 
de kinesist. Het leek efficiënter om zelf kinesitherapie te organiseren in Mohammedia om 
verplaatsing te beperken. Dit is minder belastend voor de patiënten, de ouders kunnen 
aanwezig zijn bij de therapie en er komt ruimte vrij voor ander noodzakelijk vervoer, ... 

 
 

6. Uitwerking 
 

 Project duur November 2013: Start proefproject 
Juni 2014: Evaluatie proefproject 
Het proefproject zal lopen tot december 2014 

 
Aanvang kinesitherapie project midden januari 2014 

 
 

 Opvolging  Dagelijks coördineert Dr. Ferroudji vanuit België 
Enkele keren per jaar evalueert hij via werkoverleg ter plaatse in 
Mohammedia 

 
 Lokalen   kantoor in Lier & Brussel 

kantoor  in Mohammedia 
kine-lokaal naast het secretariaat in Mohammedia 
(De kantoren in Mohammedia zijn volledig gerenoveerd, aangepast 
en ingericht naar hun doel) 

 
 Personeel   Secretariaat Mohammedia:  

Secretaresse 
Chauffeur - Verpleger 
Sociale assistente 
Opvoeder – Begeleider 
Administratieve medewerker 
(in latere fase nog begeleiders/verpleegkundigen als hulp bij 
vervoer) 

Kinesitherapie:  
momenteel 3 vrijwilligers op maandag, dinsdag- en vrijdag 
namiddag 
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7. Materiaal  
 

 Ford Transit om de kinderen naar de dokter, het ziekenhuis, de kinesist enz. te 
vervoeren 

 30 rolstoelen 
 Bureau- en informatica uitrusting 
 Kiné uitrusting 
 5 GSM’s 
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8. Animatie van het project: 
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9. Presentatie van de vzw COSAF die het piloot project leidt 
 

Doelstellingen van de vereniging COSAF 
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Als pas afgestudeerd arts kwam Mohamed Ferroudji vaak in contact met mensen voor wie de 
drempel tot een minimum aan medische zorgen te hoog bleek. Vooral tijdens zijn verblijf in 
rurale gebieden in Marokko werd hij geconfronteerd met schrijnende situaties. Aanvankelijk 
probeerde hij in zijn eentje zo veel mogelijk mensen te helpen, maar zag al snel in dat hij meer 
zou kunnen doen door mensen met het hart op de juiste plaats samen te brengen en kennis en 
talenten te bundelen.  
 

  
 

   
 
Vzw COSAF (Connaissances Médicales sans Frontières) werd  in 2005 opgericht in Brussel en in 
2010 in Mohammedia om de gezondheidszorg beter toegankelijk te maken voor iedereen en om 
humanitaire hulp te bieden aan mensen in nood. Met als belangrijkste werkgebied  rurale regio's 
in Marokko en de periferie van steden zoals Mohammedia, waar de gezondheidszorg voor heel 
wat mensen niet of moeilijk bereikbaar is. Op deze plaatsen zijn er weinig of geen dokters en 
andere hulpverleners, en een deel van de bevolking beschikt noch over vervoer naar de stad, 
noch over voldoende financiële middelen om medische zorgen te betalen. COSAF richt zich 
voornamelijk op minderbedeelde kinderen en gehandicapte kinderen, evenals slachtoffers van 
armoede en een gebrekkige gezondheidszorg. 
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In de beginfase bestond de belangrijkste activiteit van vzw COSAF uit gratis medische 
consultaties in rurale  gebieden door vrijwilligers uit Marokko en België. Nadien volgden andere 
vormen van hulp zoals het meewerken aan  het renoveren van medische centra, toegankelijk 
maken van klaslokalen voor kinderen met een handicap, leveren van ambulances aan dorpen en 
het  opstarten van ambulancediensten, organiseren van EHBO-cursussen voor ambulanciers en 
andere geïnteresseerden, studiedagen om medische kennis uit te wisselen en 
sensibiliseringscampagnes. 
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UITSTAPJE VOOR KINDEREN MET EEN HANDICAP  
(CLOWN-ANIMATIE) 
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UITSTAPJE VOOR KINDEREN MET EEN HANDICAP  
(DIERENTUIN VAN TEMARA/RABAT) 
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INFOBROCHURES OVER VERSCHILLENDE ONDERWERPEN  
ZOALS REANIMATIE, ZWANGERSCHAP EN BEVALLING 
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Vzw COSAF besteedt ook aandacht aan animatie en ontspanningsactiviteiten voor weeskinderen 
en kinderen met een handicap.  
En tijdens één van die animatiedagen in mei 2013 in Mohammedia signaleerden enkele ouders 
een belangrijk obstakel  waar ze mee geconfronteerd worden bij de zorg voor hun kinderen:  

Het grote tekort aan betaalbaar en aangepast vervoer voor mensen met een handicap. 
Vervoer  naar de dokter, het ziekenhuis, de kinesist en naar school door privé-firma's of openbaar 
vervoer is erg duur en vaak niet of onvoldoende aangepast aan allerlei handicaps. Het gebeurt 
dan ook maar al te vaak dat ouders  beslissen om de therapie bij de dokter, in het ziekenhuis, bij 
de kinesist stop te zetten of hun kinderen niet meer naar school te laten gaan, alleen maar 
omdat er geen betaalbaar aangepast vervoer beschikbaar is.  
Ze gaven duidelijk aan dat het vervoer naar o.a. dokter, kinesist, ziekenhuis en school hen heel 
wat moeilijkheden oplevert.  
Dr. Ferroudji had deze ernstige problematiek al enige tijd terug zelf geconstateerd en schakelde 
op dat moment (november 2011) het universitaire ziekenhuis CHU Ibn Rochd (Casablanca) in, voor 
een steekproevelijk onderzoek onder patiënten. Dit leverde een gelijkaardige conclusies op. 
 
Zo ontstond het idee om in Mohammedia en periferie (nl. Mansouria, Messina, El Alia en 
Hassania) gratis vervoer te organiseren voor kinderen met een handicap zodat ook zij toegang 
krijgen tot een adequate medische behandeling en onderwijs. Reeds in mei 2013 startte COSAF 
met gesprekken en interviews met ouders van kinderen die van het gratis vervoer gebruik 
wensen te maken, om zo het aantal kandidaten en hun specifieke behoeften in kaart te brengen. 
Er werd onderzocht wat de minimumvereisten zijn om een dergelijk project te kunnen 
opstarten: er werden vrijwilligers en  personeel  gezocht voor o.a. onthaal, administratie en 
vervoer, en vzw COSAF huurde en renoveerde een lokaal in Mohammedia dat als secretariaat 
fungeert. In augustus 2013 werd een tweedehands Ford Transit vanuit België naar Marokko 
gebracht voor vervoer van de kinderen. 
(Kosten hiervoor aan verbonden : aankoop bestelwagen, verzekeringen, taksen, douanerechten, 
onderhoud en brandstof. ) 
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Kiné lokaal voor de renovatie: 
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Kiné lokaal na de renovatie: 
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In november 2013 waren er ca. 70 kandidaten ingeschreven en werd het proefproject opgestart 
met vervoer voor 10 mensen dat zal lopen tot december 2014, met tussentijdse evaluatie in juni 
2014. De doelgroep zijn kinderen met een handicap, zieke kinderen tot 15 jaar, en onder 
bepaalde voorwaarden ook meerderjarigen (werkloze alleenstaande ouders, minderbegoeden).  
 
Al snel bleek dat het overgrote deel van de mensen die ingeschreven zijn op regelmatige basis 
kinesitherapie nodig hebben. Om de efficiëntie te verhogen werd beslist om gratis kinesitherapie 
te organiseren in Mohammedia zelf. Voor de patiënten zelf is dit minder belastend, de ouders 
kunnen aanwezig zijn bij de therapie, er komen plaatsen vrij voor ander noodzakelijk vervoer en 
bovendien hoeft niemand meer om financiële redenen de therapie stop te zetten.  
Vzw COSAF huurt een bijkomend lokaal naast het secretariaat in Mohammedia, en richtte het in 
december 2013 in als kinesitherapielokaal. In afwachting van de aanwerving van een kinesist 
werd de gratis kinesitherapie in januari 2014 opgestart met twee vrijwilligers-kinesisten (twee 
halve dagen per week). 
 
 
Coördinatie van het vervoers-en kineproject is voor rekening van Dr. Ferroudji, die vanuit België 
als vrijwilliger dit project leidt. Overleg met de medewerkers in Marokko gebeurt telefonisch en 
via mail. Dr. Ferroudji reist enkele keren per jaar naar Mohammedia voor werkoverleg, opvolging 
en bijsturing. Voor assistentie bij administratie en andere taken werken we samen met 
vrijwilligers en studenten-stagiairs, zowel in België als in Marokko. 
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Vzw COSAF beschikt over een kantoor in Brussel, en een secretariaat en een kinesitherapielokaal 
in Mohammedia. Het secretariaat werd ingericht met de meest elementaire 
kantoorbenodigheden (bureau, pc). Voor onthaal, administratie, boekhouding en coördinatie van 
het patiëntenvervoer is er dagelijks een secretaresse aanwezig. Verder zijn er twee 
administratieve medewerkers (sociaal-assistente en een socioloog) voor administratie en 
marketing en we hebben één chauffeur in dienst. We hopen, zodra het budget het toelaat, het 
personeelsbestand te kunnen uitbreiden met een kinesist, een psycholoog, een opvoeder voor 
begeleiding en ondersteuning van het vervoer, en een personeelslid voor een atelier (creatieve 
therapie voor kinderen met een handicap). 
Op dit moment krijgen we nog geen subsidies voor onze projecten in Marokko, en ons budget is 
dan ook beperkt. Het project brengt nochtans aanzienlijke kosten met zich mee: huur kantoor in 
Brussel (België), huur en renovatiekosten voor secretariaat en kinesitherapielokaal in 
Mohammedia, loonkosten voor chauffeur, secretaresse, sociaal assistente en socioloog, aankoop 
Ford Transit, onderhoud en brandstof  voor de wagen, verzekeringen, taksen, e. d. Een deel van 
het budget gaat  naar ontmoetingsdagen voor de kinderen en hun families (huur lokaal, catering, 
animatie voor de kinderen) en bekendmaking van het project (flyer, catering bij inauguratie, 
aanmaken van sensibiliseringsclips).  Onze werking wordt voor het grootste deel gefinancierd 
door Dr Ferroudji(Onze werking is mogelijk door wacht vergoedingen van Dr. Ferroudji in 
verschillende ziekenhuizen in Belgie (Hoge Beuken in Hoboken, Sint-Maarten te Mechelen, Jessa 
in Herk-de-Stad, ZMK te Campus Bree, KBVB  alsook bij de NMBS)  aangevuld met schenkingen 
van medisch materiaal door ziekenhuizen,  giften en schenkingen van tweedehandskledij en 
ander materiaal door particulieren.  
Het gratis vervoer-en kinesitherapieproject is een opstapje naar een groter project dat COSAF 
ooit hoopt te realiseren:  een gratis revalidatiecentrum voor kinderen met een handicap. 
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10. Benodigdheden op het kantoor voor het piloot project 
 
 Lidkaarten 

 
 

 Medische dossiers 
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 Kiné dossiers 
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 Sociale fiches 
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 Werkuren 
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 Logistiek chauffeur 
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11. Conclusie: 
 
In november 2013 startte vzw COSAF een nieuw project op in Mohammedia (regio Casablanca): 
het aanbieden van gratis vervoer voor kinderen met een handicap.  
Het idee hiervoor ontstond na gesprekken met ouders en familie van deze kinderen. 
Er is nood aan het organiseren van aangepast vervoer voor kinderen met speciale behoeften, 
zodat ook zij toegang krijgen tot een adequate medische behandeling en onderwijs. Het gebeurt 
maar al te vaak dat ouders beslissen om de therapie bij de dokter, in het ziekenhuis, bij de 
kinesist enz. stop te zetten of hun kinderen niet meer naar school te laten gaan, alleen maar 
omdat er geen betaalbaar en aangepast vervoer beschikbaar is.  
Na een eerste evaluatie hebben we vastgesteld dat een groot aantal van deze kinderen met een 
handicap op regelmatige basis kinesitherapie nodig hebben. Omdat de vraag enorm groot is en 
de ouders geen financiële middelen hebben om bij hun gekende kinesist te blijven gaan, 
besloten we om in Mohammedia zelf een centrum te openen waar kinderen terecht kunnen voor 
gratis kinesitherapie. Dit nieuwe deelproject zit nog in de voorbereidingsfase. We plannen om 
hiermee in midden januari 2014 van start te gaan. Doordat de kine-ruimte centraal gelegen is 
hoeven de kinderen zich niet ver te verplaatsen voor de kinesitherapie die ze heel frequent 
nodig hebben en op die manier zal er meer ruimte overblijven voor vervoer naar dokter, 
ziekenhuis en school. 
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Appendix I: Verslag vergadering over het pilootproject “Gratis vervoer voor kinderen met 
een handicap” (12/05/2013, Mohammedia) 
 

Ontmoeting met de families van kinderen met een handicap op 12 mei 2013 in het hotel Djane Fedala in 
Mohammedia van 15 tot 19u, om uitleg te geven over het project van gratis vervoer voor kinderen met een 
handicap in de regio van Mohammedia.  
 

 
 
De ontmoeting startte met een introductie door COSAF voorzitter Dr. Ferroudji, waarin hij uitleg gaf over 
het pilootproject. 
 

 
 
Daarna was er gelegenheid tot vragen stellen tijdens een rondetafelgesprek, met in elke groep een COSAF 
medewerker die luisterde naar de ouders en familieleden en hun specifieke vragen beantwoordde. 
 

 
 
Dit alles verliep in een familiale sfeer met een vieruurtje (koffie, thee, frisdranken) om het voor de 
deelnemers zo aangenaam mogelijk te maken. 
 
Na de ontmoeting met de ouders werd besloten om hen de volgende dag opnieuw te zien, maar dan bij hen 
thuis zodat de families de kans kregen om de concrete situatie daar te verduidelijken, en er bovendien een 
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kleine video-opname te maken. Een COSAF team vergaderde nog verder om elke aanvraag te analyseren, en 
voorbereidingen te treffen voor de huisbezoeken. 
 

 
 
Getuigenis van de ouders: het is niet mogelijk om de kinderen per taxi of bus te vervoeren (zeker niet in 
crisissituaties, bv. Epileptisch insult) of zelfs niet me een rolstoel: deze vervoersmiddelen zijn onvoldoende 
aangepast en de financiële middelen zijn erg beperkt. 
 

 
 
Antwoord van COSAF: we hebben de ouders aangemoedigd om voorlopig nog met het bestaande systeem 
verder te werken voor het transport van hun kinderen (gebruik van reeds bestaand vervoer georganiseerd 
door lokale verenigingen). 
 
We hebben de ouders op 17 mei opnieuw uitgenodigd om hen onze bevindingen te delen, en hen aan te 
kondigen dat we met het project starten vanaf 1 juli, na het inhulidgen van een lokaal in het centrum van 
Mohammedia en een bureau om het vervoer voor hun kinderen te coördineren. 
 

 
 
 
 



VVzzww  CCOOSSAAFF  ((MMeeddiisscchhee  KKeennnniiss  ZZoonnddeerr  GGrreennzzeenn))  

DDeennkk  VVoooorruuiitt,,  DDeennkk  WWeerreellddwwiijjdd  
 

‘een vzw die zich inzet voor het welzijn van kinderen met een handicap' 
 

 
 
www.cosaf.org  
info@cosaf.org 

 
 

27 
 

 
2500 Lier 

 

Appendix II: Verslag: Inhuldiging van het nieuwe COSAF-lokaal ((18/08/2013, Mohammedia) 

De inhuldiging ging van start met een speech door voorzitter Dr. M. Ferroudji. Hij legde doelstellingen van 
COSAF uit en stelde de minibus van het pilootproject voor, die dient om zieke kinderen met een handicap 
en minderbedeelden gratis te vervoeren. 
 

 
Vervolgens was er tijd voor een vragenuurtje. De voorzitter luisterde naar ouders en families en 
beantwoordde hun specifieke vragen. 
 

 
Dit alles vond plaats in een aangename en gemoedelijke sfeer met een hapje en een drankje. 
 

 
 
Er werden ook cadeautjes (kleding, speelgoed en rolstoelen) uitgedeeld aan de kinderen en hun 
families. 
 

 
 
De dag werd afgesloten met inschrijvingen voor zieke kinderen met een handicap om gratis vervoer naar 
ziekenhuizen en revalidatiecentra in Mohammedia en Casablanca te verwerven (schooljaar 2013-2014). 
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Appendix III: Verslag: Inhuldiging nieuw COSAF kantoor (19 oktober 2013, Brussel) 
 
Madeleinestraat 59, Brussel 
 

 
 
Bij onze aankomst om 15u werden we voorgesteld aan de andere genodigden. 
 
Er werd een videopresentatie over het ontstaan, de activiteiten en de doelstellingen van COSAF vertoond. 
Hierdoor hebben we ons een beeld kunnen vormen van het belang van deze organisatie, en van wat ze doet 
voor de kinderen uit de doelgroep en hun families. 
 

 
 
COSAF biedt niet alleen medische en materiële hulp, zoals een ambulance of materiaal voor mensen met 
een handicap, maar levert ook praktische oplossingen die aangepast zijn aan de behoeften van de armste 
families, zoals watervoorziening door het boren van waterputten. 
 
Door het organiseren van clownvoorstellingen en andere activiteiten wil COSAF de kinderen ook enkele 
momenten van plezier en ontspanning bieden. 
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Appendix IV: Verslag: Soepdag COSAF (24 november 2013, Brussel) 
 
Madeleinestraat 59, Brussel 
 

 
 
Vzw COSAF organiseerde een infodag om mensen in het noorden bewust te maken van de situatie in het 
zuiden. 
 
We deelden gratis soep uit, gaven uitleg over de activiteiten van COSAF en verspreidden folders met 
informatie over de lopende projecten:  

Gratis vervoer en kinesitherapie voor kinderen met een handicap in de regio Mohammedia 
   

           
 
Met dergelijke acties willen we de aandacht vestigen op het belang van het verbeteren van de 
levenskwaliteit van kinderen met een handicap in rurale regio's in Marokko. In deze gebieden lijdt een groot 
deel van de bevolking onder armoede en de gezondheidszorg is er voor heel wat mensen niet of in 
onvoldoende mate bereikbaar. 
 
Naast onze hoofdprojecten waarbij we focussen op medische zorgverlening, organiseert COSAF ook enkele 
keren per jaar optredens en animatie voor kinderen met een handicap en/of weeskinderen in Marokko. 
Gewone alledaagse activiteiten voor ons, maar magisch voor deze kinderen. 
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Appendix V: Verslag van een activiteiten namiddag over de inhuldiging van de nieuwe revalidatie ruimte 
van COSAF (25 december 2013, Mohammedia) 
 

COSAF, de vereniging Medische Kennis zonder grenzen  
organiseerde een inhuldigingsfeest ter gelegenheid van hun 
gratis 
medisch centrum in Mohammedia, bestemd om 
gezondheidszorg  
en sociale diensten te bevorderen voor kinderen met speciale  
behoeften. 
 

 
 
Tijdens de openingsceremonie in hotel Jnane Fedala, verwelkomde  
de voorzitter van de vereniging, Dr. Mohamed Ferroudji de genodigden zijnde de 
families die kunnen rekenen op de diensten en activiteiten van COSAF, artsen, 
kinesisten, voorzitters van andere lokale verenigingen, vertegenwoordigers van de 
prefectuur van Mohammedia, componenten van de officier van justitie, van de nationale 
veiligheid, journalisten,  vertegenwoordigers van grote bedrijven in Mohammedia. 
 
 

Nadat M. Hassan Hsaini het publiek toesprak over de officiële communicatie van de 
zichtbare identificatie van de vereniging in het publiek en zijn doelstellingen en 
daaropvolgende interventies, toonde Mevrouw Hanane Assal, sociaal assistente van de 
vereniging aan hoe de sociale diensten in zijn werk gaan en de psychologische 
ondersteuning aan kinderen en moeders. Nadien benadrukte de voorzitter de 
belangrijkheid van de verwachte resultaten van de vereniging en de volbrachte realisaties 
met behulp van een presentatie met film en beeld materiaal.  
Tussen 2 werelden in, de stedelijke en het platte land is Sohail, één van de begunstige 
kinderen van COSAF het levende bewijs. Hij kwam zijn vreugde uitdrukken hoe COSAF 
zijn leven veranderde doordat hij transport krijgt van en naar zijn school. Hij kreeg ook 
een computer  voor zijn studies zodat het hem in staat stelt te studeren. 
 
 
COSAF gaf  aan deze kinderen en hun ganse familie een moment van geluk door een 
activiteiten namiddag met clowns, een dansgroep, animators, een DJ, en een ploeg van 
Daakka Marrakchia. 
De plechtigheid werd afgesloten met gebak, frisdrank, thee en koffie, ter ere van de 
gasten. 
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COSAF vzw 
Connaissances Médicales Sans Frontières 
Medische Kennis Zonder Grenzen 
Predikherenlaan 37/1A 
2500 Lier 
Ondernemmingsnummer:0877962341 

Dr. M. Ferroudji 
Voorzitter-Stichter 
0473 31.06.81  
info@cosaf.org 
www.cosaf.org/newsflash   
http://www.youtube.com/user/COSAFvzw 

Bankrekenningsnummer: BE80671998702977 
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